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Visite assurée par Sueva Chabenat

Plus grosse ville de la région Bade-Wurtemberg, Offenburg (située a 25 km de
Strasbourg) compte 65 000 habitants.

Environ 8 000 usagers sont inscrits A la bibliotheque, qui est située dans le
quartier culturel de la ville (oU se trouvent également une école de musique,
une salle de concert..) et fonctionne avec 20 agents (dont la moitié travaille &
temps partiel).
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Architecture

La bibliotheque de la ville d’Offenburg est installée dans d’anciennes
casernes, construites en 1898 puis utilisees par des militaires francais de la
fin de la 2°m guerre mondiale jusqu’en 1993.

La bibliotheque actuelle a été ouverte en 1997, et s’étend sur 3 000 m2

Elle est composee d’'un batiment avec 2 ailes, 'une consacré aux adultes
et 'autre dédiée aux enfants et adolescents, afin de limiter les
problématiques de bruit.

Horaires d’ouverture

e 11h-19h du mardi au vendredi
e 10h-13h le samedi

Des demandes sont faites regulierement pour ouvrir également le samedi
apres-midi et le dimanche, mais il N’y a pas assez de personnel pour
elargir les horaires.

A noter qu’existent en Allemagne quelques bibliothéques ouvertes sans
personnel (opened libraries), comme a Cologne ; elles fonctionnent avec
des badges d’acces et des cameéras, mais necessitent un equipement
assez colteux.

Fonctionnement général

La bibliotheque d’Offenburg comptabilise 686 entrées par jour et propose
environ 120 000 documents.

Le prét est gratuit mais la réservation payante (1 €). Il est possible
d’emprunter 99 documents pour un mois (hors DVD, et limité A trois jeux
d’extérieur).

L’'inscription est gratuite jusqu’d 18 ans.

Acquisitions : en Allemagne, une remise d’environ 10 % s’‘applique sur tous
les meédias achetés par les bibliotheques. Il N’y a pas de droits de prét plus
eleveés pour les documents vidéo par exemple.
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Consultation : la documentation en ligne represente 10 A 15 % des usages,
le reste concerne les collections imprimees.

La bibliotheque ne conserve pas de fonds anciens, qui ont éte transféerés
aux archives d’Offenburg.

Une offre de collections et de services ciblés

Pour les seniors

La bibliotheque propose des collections spécifiques pour les personnes
agées, pour certaines identifiées par des stickers (pour les porteurs de

démences séniles par exemple). Des jeux pour entretenir la mémoire sont
également destinés aux seniors.

Enfin, les bibliothécaires fournissent aux maisons de retraite differentes
sortes de coffrets multimédias.
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Kinderfragen / Allgemeines

Pour les jeunes

La bibliotheque municipale d’Offenburg est fréquentée majoritairement

par un public jeune. Les ados viennent y faire leurs devoirs, emprunter des
Mangas et jouer aux jeux video.
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Pour les plus jeunes, la bibliotheque organise de facon classique I'accueill
de scolaires, des visites guidees, ou encore des lectures.

Est proposé aux adolescents le
prét de jeux d’extérieur, de
matériel de sport et de jeux de
sociéte.

Les bibliothécaires proposent egalement des sacs d dos contenant une
sélection de documents sur des themes tels que les pompiers, dinosaures,
dragons, amis..
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Pour les personnes migrantes

Des collections importantes sont mises a disposition des personnes
migrantes qui apprennent I'allemand. Des cours de langues leur sont
egalement proposes par des associations au sein de la bibliotheque deux
fois par semaine.

Pour les musiciens

La bibliotheque dispose d’un espace musique avec un piano, et offre une
importante collection de partitions, destinée notamment aux éleves de
'eécole de musique toute proche.

Pour les nouveaux arrivants

Offenburg compte environ 5 000 nouveaux habitants par an, dont
beaucoup d’étudiants. Une carte de bibliothéque gratuite leur est offerte,
valable pendant un mois, afin qu’ils puissent tester les services de la
bibliotheque avant éventuellement de s’inscrire.

Compte-rendu redigé par Isabelle Bontemps et Isabelle Eleuche,
SCD Universite Lyon 1
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