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Aérothèque Marie Marvingt 

3 novembre 2025 

 

Campus ISAE – SUPAERO Toulouse 

Visite assurée par Sylvie Van Dooren 

 

L’Aérothèque dépend du ministère des Armées, mais est bien intégrée dans l’ESR toulousain. Elle 

est implantée dans le campus fermé de l’ISAE-SUPAERO, école d’ingénieurs, elle est ouverte à tous 

les publics. 1 500 étudiants vivent sur ce campus, 40% sont des étudiants étrangers.  

Elle a ouvert en 2022 et s’étend sur près de 3 000 m², au bord du canal du Midi. Elle offre 300 

places et des collections spécialisées dans les domaines scientifiques, et notamment les sciences 

aérospatiales. Elle est ouverte de 9 h à 22 h du lundi au vendredi. 

10 personnes y travaillent, ainsi que 20 moniteurs étudiants. 

Elle offre plusieurs types d’espaces :  

- Le rez-de-chaussée est une zone de bruit, où on peut parler et utiliser les collections loisirs 

et jeux de société. Il est très modulable, avec des mobiliers confortables très diversifiés, et 

peut accueillir des ateliers, des expositions ou des animations. 

- Le premier étage est une zone de silence, où sont disposées les collections scientifiques.  

- Des salles de travail collaboratif de 2 à 10 personnes sont réservables sur Affluences, 

toutes équipées de matériels de visio et dont la luminosité est réglable. 

- Une salle de réunion de 10 personnes et une salle de formation de 25 personnes, elles 

aussi modulables. 

- A noter : une très belle terrasse extérieure avec des tables, chaises et transats, qui donne 

sur le canal du Midi. 
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Présentation de l’Aérothèque 

L’Aérothèque a été conçue sur le modèle du design thinking et centrée sur les besoins des usagers. 

Cela se ressent dans les espaces, où tout est très fluide.  

A l’entrée, il n’y a pas de portique antivol : le système de RFID (NEDAP) en ultra haute fréquence est 

intégré dans des dômes en hauteur, qui détectent les livres empruntés ou pas, et donnent le titre des 

ouvrages. 

L’objectif était de mettre le moins d’affichage et de signalétique possible, et surtout pas d’affichage 

d’interdictions (« tout est autorisé, sauf salir »). 

Un space tour est organisé chaque matin en binôme, avant ou après l’ouverture, pour enlever ce qui 

a pu être apposé, ranger le matériel, remettre les chaises à leur place et remplir les imprimantes. Les 

étudiants sont très attachés à leur bibliothèque et apprécient la propreté des espaces. Après 

quelques résistances au sein de l’équipe, cette pratique a été adoptée par tous et cela a amélioré le 

fonctionnement et les relations. 

 

       

    

Design thinking et bibliothèque 

Cette pratique ne concerne pas seulement l’accueil des usagers, mais aussi le fonctionnement de 

l’équipe : le format des réunions a été modifié avec un point hebdo rapide pendant lequel on 
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s’échange les informations et on cherche ensemble des solutions et un tableau simple de suivi 

d’actions. Il est animé une fois par mois par une personne différente. 

Une journée d’équipe se tient deux fois par an, pour fixer les objectifs, donner des informations, dans 

un format ludique. L’équipe est ancienne et se réorganise régulièrement pour éviter la lassitude. 

 

    

 

 

 

 

Compte-rendu rédigé par Isabelle Eleuche 


